Waarde

\Vertrouwenspersoon 2.0

Niet wegkijken, maar aankijken



Hoe werkt gedrag?



Waarde

Dimensies van gedrag

0



Waarde

De gelaagdheid van gedrag




Waarde

Cognitieve motivatie

Intelligentie en rationele
processen

@ Intrinsieke motivatie Situationele motivatie

Persoonlijkheid en Omgevingsinvloeden en
gedragsvormen situatie-gebonden factoren

@? Mentale motivatie

Energie, zorgen en
belemmeringen




Objectief en waardevrij inzicht in (on)gewenst gedrag



Waarde

(On)gewenst gedrag

Ongewenst of grensoverschrijdend gedrag

Ongewenst gedrag
Al het gedrag dat als ongewenst wordt ervaren.

Grensoverschrijdend gedrag

Gedrag dat iemands waardigheid aantast en door de
organisatie als grensoverschrijdend is bestempeld, ongeacht
hoe het gedrag wordt ervaren.



Waarde

Invloed van context op de beleving




Waarde

1
]

“Ik voel me niet vellig

Ervaring en ‘labelen’ van gedrag

Onprettig
Onveilig
Referentiekader Gevoel
Slachtoffer
Grenzen :
Beleving
Overtuigingen
Ongewenst

Dader Grensoverschrijdend

Communicatie

Geldt dat ook voor de veroorzaker?!




Casus: Invloed context op beleving




Waarde

Medewerker




Casus: Veiligheidsbeleving




Waarde

Onveilig




Waarde

Onveilig




\Vertrouwenspersoon 2.0



Waarde!\/ eter

Adviestaak

Competentiehierarchie

Ethisch

Aansprakelijkheid

Verantwoordelijkheid Integer

Bevoegdheid Professioneel
Competentie Functioneel




Waarde

Hoe is het om jou te zijn?
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Waarde

Niet wegkijken, maar aankijken

Objectief en waardevrij inzicht
in (on)gewenst gedrag
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